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TÓM TẮT 

Trong những năm gần đây, hệ thống giao thông công cộng (GTCC) đóng vai trò 

quan trọng trong việc cung cấp phương tiện đi lại tiện dụng và làm tăng khả năng 

tiếp cận các dịch vụ cho con người. Do đó, chất lượng dịch vụ giao thông luôn 

được xem xét, kiểm tra, đánh giá và cải thiện liên tục nhằm đáp ứng nhu cầu đi lại 

ngày càng cao của người dân. Trong đó, khả năng tiếp cận đến các bến bãi, 

phương tiện, dịch vụ là một trong những yếu tố quan trọng nhằm nâng cao chất 

lượng hệ thống GTCC. Mục tiêu của nghiên cứu này là tập trung đi sâu tìm hiểu 

các giải pháp kỹ thuật, quy hoạch nhằm nâng cao khả năng tiếp cận của du khách 

tới các bến thuyền trên trục Lê Lợi – Sông Hương – Thành phố Huế. 

Từ khóa: khả năng tiếp cận; giao thông công cộng đường thủy; tỷ lệ người sử 

dụng; du lịch đường thủy; bến du thuyền; hiệu quả khai thác; thành phố du lịch. 

  



 

 

Nghiên cứu nâng cao khả năng tiếp cận hệ thống giao thông công cộng đường thủy và áp dụng  … 
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ABSTRACT 

In recent years, public transport systems have been of importance in providing 

convenient transportation and increasing access to services. Therefore, the quality 

of transport services has always been considered, evaluated, and continuously 

improved to meet the increasing travel demands of the local population. In 

particular, access to the wharves, facilities and services is one of the important 

factors that improve the quality of public transport systems. This study aims to 

provide in-depth insights on the technical solutions and planning to enhance the 

accessibility of visitors to the wharves on the Le Loi - Huong River - Hue City asis. 

Key words: access ability; city for tourism; public transport on waterways; 

marinas; operational efficiency; the ratio of users; waterways tourism. 
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